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Sobre o Curso

Este curso analisa a transformação do
trabalho diante da economia de
plataformas digitais como Uber, iFood,
Amazon Mechanical Turk e Rappi. Aborda
os impactos sociais, económicos e
jurídicos, bem como as estratégias de
resistência e organização coletiva dos
trabalhadores.

Destinado a dirigentes sindicais, o programa oferece
uma visão completa sobre os desafios e
oportunidades do trabalho digital no século XXI.

Carga Horária

20 horas distribuídas em 4 módulos de 5h cada

Modalidade

100% online 

Público-Alvo

Dirigentes sindicais
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Módulo 1: A Revolução das Plataformas
O que mudou no trabalho?

Este módulo explora o conceito de economia de plataformas e sua inserção na economia digital, 

analisando os impactos profundos sobre as formas tradicionais de emprego e remuneração.

Gig Economy

O surgimento de uma nova economia baseada em trabalhos temporários e freelance

Tipos de Plataformas

Transporte, entrega, microtarefas e serviços criativos

Presunção de Laboralidade

A fronteira entre trabalho independente e relação de trabalho

Algoritmos

O papel da tecnologia na gestão e controle do trabalho
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Recursos do Módulo 1

Leituras Essenciais

• Cooperativismo de Plataforma — Trebor Scholz (Elefante, 2017)

• Capitalismo de Plataforma — Nick Srnicek (2017)

Conteúdo Audiovisual

• Documentário: The Gig Is Up (2021)

• TED Talk: "Como os algoritmos moldam o nosso trabalho"
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Módulo 2: Direitos e Regulação
Combatendo a precariedade digital

Este módulo debate a situação jurídica dos trabalhadores das plataformas e

identifica experiências de regulação

1 Relação de Trabalho

Distinção entre relação de trabalho e relação de consumo

2 Papel dos Sindicatos

Atuação de sindicatos e associações na defesa de direitos

3 Regulação Internacional

Experiências e modelos de regulação ao redor do mundo
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Leituras e Debates — Módulo 2

O Privilégio da Servidão

Ricardo Antunes analisa o novo proletariado 

de serviços na era digital (Boitempo, 2018)

Relatório OIT

The Role of Digital Labour Platforms in 
Transforming the World of Work (2021)

Debate OIT

Vídeo: "Regulação do trabalho em 

plataformas"
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Módulo 3: Resistências e Alternativas

Este módulo explora formas inovadoras de organização coletiva e alternativas sociais no trabalho digital, destacando experiências e

tecnologias abertas.

Organização Coletiva

Movimentos e associações de 

trabalhadores digitais

Tecnologias Abertas

Soberania digital e ferramentas de código 

aberto

Leituras: O Manifesto das Plataformas Cooperativas (Scholz & Schneider) e dados da Rede Fairwork (Universidade de Oxford)

Vídeo: Série documental "Gig Workers United" (DW, 2022)
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Módulo 4: Futuro do Trabalho
Transformação digital justa

O módulo final reflete sobre o futuro do trabalho diante da inteligência 
artificial e da automação, discutindo propostas de políticas para garantir 
trabalho digno no ambiente digital.

Inteligência Artificial

Impactos da IA no mercado de trabalho

Trabalho Remoto

Novas formas de controle digital

Futuro Sustentável

Trabalho humano, justo e sustentável
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Materiais de Estudo — Módulo 4

1

Digital Labour Platforms and the 
Future of Work

Relatório completo da Organização 

Internacional do Trabalho sobre 

plataformas digitais

2

What's Yours Is Mine

Tom Slee apresenta uma crítica à 

economia compartilhada (2016)

3

The Future of Work is Now

Vídeo do Fórum Econômico Mundial 

sobre as transformações do trabalho
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Atividade Final
Ao concluir o curso, os participantes deverão redigir um protocolo com propostas concretas para garantir direitos e condições dignas aos trabalhadores de 

plataformas no seu contexto local.

01

Diagnóstico Local

Análise da situação dos trabalhadores de plataforma na sua região

02

Identificação de Desafios

Mapeamento dos principais problemas e lacunas regulatórias

03

Propostas de Ação

Desenvolvimento de estratégias sindicais e políticas públicas

04

Plano de Implementação

Cronograma e responsabilidades para execução das propostas
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