e E— R

«
Team Vision

Next Steps Curso sobre Envelhecimento e Praticas de
R N
¢y Gestao da Idade

Enquadramento e apresentacao

Transformar o desafio demografico numa oportunidade estratégica para as
organizagoes

-
8 ggeessons  go03q [ Comaen

INSTITUTO DO EMPREGO
E FORMACAD PROFISSIONAL




CONTEXTO

O Desafio Demografico Portugués

O envelhecimento da populagao portuguesa representa um dos fendmenos sociais mais marcantes das ultimas décadas. Portugal encontra-se entre
0s paises com as populagdes mais envelhecidas da Unido Europeia, segundo dados recentes do Eurostat, reflexo de mudancas profundas na
estrutura demografica nacional.

Este fendmeno resulta da convergéncia de multiplos fatores: o aumento consistente da esperanga média de vida, impulsionado pelos avangos na
saude e qualidade de vida; a reducao acentuada das taxas de natalidade, que se mantém abaixo dos niveis de substituicdo geracional; e a
progressiva transformacao da composicao etaria do mercado de trabalho, com a saida gradual de trabalhadores mais jovens.

As implicacdes deste cenario demografico estendem-se muito além das estatisticas, afetando profundamente o mercado de trabalho, os sistemas
de seguranca social e, crucialmente, a forma como as organizagdes portuguesas precisam de se repensar e adaptar.



Impacto nas Organizacées Portuguesas

O envelhecimento da forca de trabalho representa um dos temas mais urgentes e
estratégicos para as organizagdes portuguesas contemporaneas. Este fendmeno nao
€ apenas uma questao demografica distante, mas uma realidade presente que afeta
diretamente multiplas dimensdes organizacionais.

A produtividade, historicamente associada a juventude, exige agora uma reavaliagao,
reconhecendo que experiéncia e conhecimento acumulado sao igualmente
determinantes para resultados sustentaveis.

A competitividade das empresas depende cada vez mais da capacidade de integrar e
valorizar trabalhadores de diferentes geragdes, transformando a diversidade etaria
num ativo estratégico real.

A sustentabilidade organizacional a longo prazo esta intimamente ligada a forma
como as empresas gerem o envelhecimento dos seus colaboradores, preparando
transicoes e garantindo a continuidade do conhecimento organizacional.
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Populacdo 65+

Percentagem da populag¢ao portuguesa com 65 ou mais
anos
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Idosos por cada 100 jovens em Portugal



Objetivos Gerais do Curso

Estratégia Crescimento

Cassimento

g

Compreender o Impacto

Plano 2
Perceber profundamente como o envelhecimento dos trabalhadores afeta as
organizagoes e empresas portuguesas do territorio nacional continental,
identificando desafios e oportunidades especificas do contexto portugués.

@

Caracterizar Praticas

Mapear e analisar as estratégias e praticas de gestao da idade implementadas
nas organizagdes nacionais, identificando modelos de sucesso e areas de
melhoria no panorama empresarial portugués.



Questdes Criticas para as
Organizacoes

O envelhecimento da forca de trabalho coloca as organizacdes portuguesas um conjunto de
questdes fundamentais que exigem reflexao estratégica e agcao coordenada. Estas questoes
ultrapassam a dimensao puramente operacional, tocando valores essenciais da cultura
organizacional.

Igualdade e Nao Valorizagdo de Competéncias
Discriminagao De que forma reconhecer e aproveitar
Como garantir oportunidades as competéncias unicas, a experiéncia
equitativas independentemente da acumulada e o conhecimento tacito
idade, combatendo esteredtipos e que os trabalhadores mais velhos
preconceitos que limitam o potencial trazem?

dos trabalhadores mais velhos?

Adaptacao e Flexibilidade

Como adaptar politicas, praticas e ambientes de trabalho as necessidades especificas
dos colaboradores em diferentes fases da vida profissional?



Diversidade Etaria como Recurso Estratégico

Num cenario ideal, a diversidade etaria deveria ser reconhecida e gerida como
um verdadeiro recurso estratégico organizacional. A coexisténcia de diferentes
geracdes numa empresa representa uma oportunidade unica de combinar
perspetivas, competéncias e experiéncias complementares.

Contudo, a realidade portuguesa revela um desfasamento significativo entre
este potencial e a pratica organizacional. Muitas empresas ainda nao
desenvolveram as politicas, os processos e as praticas necessarias para
aproveitar plenamente este ativo.

"As competéncias, a experiéncia e o conhecimento acumulado dos
colaboradores mais velhos permanecem frequentemente subaproveitados,
representando uma perda significativa para a competitividade
organizacional.”




O Capital Unico dos Trabalhadores Mais Velhos

Os trabalhadores mais velhos representam um ativo estratégico frequentemente subestimado nas organiza¢gées contemporaneas. O seu valor
estende-se muito além da simples antiguidade, constituindo um conjunto multidimensional de recursos essenciais para 0 sucesso organizacional

sustentavel.
Experiéncia Acumulada Conhecimento Tacito Mediacédo Intergeracional
Décadas de vivéncia profissional O conhecimento implicito sobre A capacidade de estabelecer pontes
traduzem-se numa capacidade unica processos, cultura organizacional, entre diferentes geracoes, facilitando a
de antecipar desafios, reconhecer redes relacionais e "como as coisas comunicacgao, transferindo
padrdes e aplicar solucdes testadas funcionam realmente" constitui um conhecimento e promovendo a coesao
em contextos diversos, reduzindo patriménio insubstituivel que numa forca de trabalho cada vez mais
riscos e acelerando processos de transcende manuais e sistemas diversa em termos etarios.

decisao. formais.



Contributos para a Exceléncia
Organizacional

Quando adequadamente valorizados e integrados nas estratégias organizacionais, 0s
trabalhadores mais velhos geram impactos positivos mensuraveis em dimensoes
criticas do desempenho empresarial.

Inovacéao
(ﬂ<> Contrariando estereodtipos, a experiéncia combinada com diferentes
v
perspetivas geracionais potencia processos inovadores mais robustos e
sustentaveis.
Coesao Organizacional
(0?0% . . .
A presenca de trabalhadores experientes fortalece a identidade

organizacional e facilita a integracao de novos colaboradores.

Desempenho Sustentavel

M A estabilidade e profundidade de conhecimento contribuem para
resultados consistentes e sustentaveis a longo prazo.



Relevancia Estratégica Multiniveis

Para as Empresas Para a Sociedade
A gestao eficaz da idade representa uma vantagem competitiva O aproveitamento pleno do potencial dos trabalhadores mais velhos
tangivel. Organizagdes que desenvolvem politicas e praticas transcende beneficios organizacionais, impactando estruturalmente:

adequadas beneficiam de:
- Sustentabilidade dos sistemas de seguranca social

«  Maior retencao de conhecimento critico . Reducao da dependéncia de pensdes

*  Reducéao de custos com rotatividade *  Fortalecimento do tecido empresarial

«  Melhoria da reputagao como empregador . Promocéo da coesao social

«  Aumento da produtividade através da complementaridade . Combate a pobreza na terceira idade
geracional

- Maior capacidade de resposta a mercados diversos

Esta dupla relevancia reforca a necessidade de abordagens integradas que alinhem interesses individuais, organizacionais e societais numa visao
comum de envelhecimento ativo e produtivo.



Obstaculos a Gestao Eficaz da Idade

Apesar do reconhecimento crescente da importancia estratégica da gestao da idade, as organizag¢des portuguesas enfrentam multiplos obstaculos

que dificultam a implementacao de praticas eficazes.

Esteredtipos e Preconceitos

Percec¢des incorretas sobre produtividade, adaptabilidade e
motivacao dos trabalhadores mais velhos persistem,
influenciando decisdes de recrutamento, formacgao e

promocao.

Falta de Formacéo Especifica

Gestores e equipas de RH frequentemente ndo possuem as
competéncias e conhecimentos necessarios para implementar
praticas de gestao da idade eficazes.
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Auséncia de Politicas Estruturadas

Muitas organizagdes carecem de estratégias formais de
gestao da idade, operando de forma reativa em vez de proativa
face aos desafios demograficos.

Resisténcia a Mudanca Cultural

A transformacao de mentalidades e praticas enraizadas exige
tempo, recursos e compromisso continuado da lideranca
organizacional.



Dimensodes das Praticas de Gestao da Idade

A gestao eficaz da idade nas organizagdes requer intervencao coordenada em multiplas dimensdes organizacionais, desde o recrutamento até a

transicdo para a reforma.

Recrutamento

Processos inclusivos que valorizam
experiéncia e competéncias
independentemente da idade

Transicao

Gestao estruturada da passagem de
conhecimento e preparagao para a reforma

as

Formacéao

Oportunidades continuas de
desenvolvimento adaptadas a diferentes
fases da carreira

Saude

Programas de bem-estar e adaptacdes
ergonémicas que promovem longevidade
profissional

Flexibilidade

Arranjos de trabalho que respondem as
necessidades de diferentes geracdes



Transferéncia Intergeracional de Conhecimento

Um dos aspetos mais criticos e frequentemente negligenciados da gestao da idade é a
transferéncia sistematica de conhecimento entre geragdes. Sem processos estruturados, o
conhecimento tacito acumulado ao longo de décadas pode perder-se irreversivelmente quando
trabalhadores experientes se reformam.
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Identificagao

Mapear conhecimento critico e portadores-chave
02

Estruturacéo

Criar programas formais de mentoria e shadowing

03

Documentacéo

Capturar conhecimento tacito em formatos acessiveis

04
Continuidade

Garantir transmissao sustentada antes das transi¢cdes



Envelhecimento Ativo: Uma Visao Integrada

O conceito de envelhecimento ativo transcende a mera permanéncia no mercado de trabalho, representando uma filosofia holistica que promove a
participacao plena, saudavel e significativa dos trabalhadores mais velhos na vida organizacional e social.

Community Ideas ‘ ‘

Saude e Bem-estar Aprendizagem Continua Participacao Social

Promocao de estilos de vida saudaveis e Acesso permanente a oportunidades de Envolvimento ativo em decisoes, projetos e
ambientes de trabalho que suportam a desenvolvimento que mantém competéncias iniciativas que valorizam a contribuicéao e
vitalidade fisica e mental ao longo da vida relevantes e estimulam o crescimento experiéncia dos trabalhadores mais velhos.
profissional. intelectual.

Esta abordagem integrada reconhece que o envelhecimento ativo beneficia simultaneamente individuos, organizacdes e sociedade, criando um
circulo virtuoso de produtividade, satisfagao e sustentabilidade.



ACAO
Caminhos para a Implementacao

A transformacéao das organizag¢des portuguesas em ambientes verdadeiramente inclusivos e valorizadores da diversidade etaria exige compromisso estratégico e
acao coordenada em multiplas frentes.

Diagndstico Organizacional

Avaliar praticas atuais, identificar gaps e compreender a composigao etaria da forga de trabalho presente e futura.

Compromisso da Lideranca

Garantir apoio visivel da gestdo de topo e integrar gestao da idade na estratégia organizacional.

Desenvolvimento de Politicas

Criar frameworks formais que orientem praticas em recrutamento, formacgao, desenvolvimento e transigao.

Capacitacédo de Gestores

Formar liderangas em gestao da diversidade etaria e combate a esteredtipos relacionados com a idade.

Monitorizacéo e Ajuste

Estabelecer indicadores, avaliar impacto e ajustar continuamente praticas com base em evidéncia.



O Futuro do Trabalho € Multigeracional

O envelhecimento demografico ndo é uma ameaca a gerir, mas uma realidade a abracar estrategicamente. As organizacdes portuguesas que
reconhecerem e valorizarem a diversidade etaria como fonte de vantagem competitiva estardo melhor posicionadas para prosperar num futuro onde
a colaboracao intergeracional sera a norma, nao a excecgao.

"A sustentabilidade organizacional do século XXI dependera da capacidade de criar ambientes onde todas as geracdes possam contribuir
plenamente, aprender mutuamente e crescer conjuntamente.”

Este trabalho sobre gestao da idade nas organizagdes portuguesas representa um passo fundamental para compreender desafios, identificar boas
praticas e inspirar acdao. Mas o verdadeiro impacto medir-se-a pela transformag¢ao concreta que gerar nas politicas, praticas e culturas
organizacionais portuguesas.

O momento para agir € agora. O envelhecimento da populacao é irreversivel, mas as respostas organizacionais estao ainda a ser escritas. Cabe aos

lideres, profissionais de RH e decisores portugueses escolher entre o0 caminho da inércia ou o da inovacgao inclusiva.

[J Préximos Passos: As organizacdes interessadas em aprofundar préaticas de gestdo da idade devem comegar por avaliar o seu estado
atual, envolver liderancas e trabalhadores no processo, e desenvolver planos de acao adaptados aos seus contextos especificos.



